Załącznik nr 1 do Zarządzenia nr 9 / 2006

ZASADY I TRYB UDZIELANIA POMOCY W ZAMIANIE KOMUNALNYCH LOKALI MIESZKLANYCH ZNAJDUJĄCYCH SIĘ W ZASOBACH POWIERZONYCH W ADMINISTROWANIE ZAKŁADOWI GOSPODAROWANIA NIERUCHOMOŚCIAMI W DZIELNICY ŚRÓDMIEŚCIE M.ST. WARSZAWY (ZGN ŚRÓDMIEŚCIE)

1. Nadrzędnym celem podjęcia przez ZGN Śródmieście funkcji związanych z kojarzeniem osób wyrażających chęć zamiany zajmowanego lokalu jest udzielenie pomocy tym najemcom, którzy zajmują lokale o powierzchni niedostosowanej do ich potrzeb lub znajdujących się w trudnej sytuacji materialnej.

2. Z tytułu działalności związanej z udzieleniem pomocy przy zamianie lokali mieszkalnych ZGN Śródmieście nie pobiera żadnych opłat jak również nie uczestniczy w sprawach rozliczeń finansowych między stronami zamiany, związanych w szczególności z kosztami transportu, rozliczeń z tytułu podniesienia standardu mieszkania, kosztów zamontowanego wyposażenia.

3. Niniejszy dokument określa zasady i tryb zamiany za pośrednictwem ZGN Śródmieście komunalnych lokali mieszkalnych znajdujących się w zasobach powierzonych w administrowanie ZGN Śródmieście, z wyłączeniem lokali socjalnych.
4. W zakresie działalności określonej niniejszymi zasadami, ZGN Śródmieście kieruje się wymogami racjonalnej gospodarki mieszkaniowym zasobem m.st. Warszawy oraz interesem stron.
5. Zamiany może dokonać strona posiadająca tytuł prawny do lokalu zgłoszonego do zamiany lub osoba, której została wypowiedziana umowa najmu ze względu na zwłokę z zapłatą czynszu lub innych opłat za użytkowanie lokalu, a zamiana na lokal o mniejszej powierzchni użytkowej pozwoli uniknąć zaległości z tytułu opłat za użytkowanie lokalu, przy czym dokonanie zamiany uzależnia się od uprzedniego uregulowania zaległości przez dłużnika lub kandydata na najemcę zadłużonego lokalu w postaci depozytu wpłaconego na konto depozytowe właściwej ADK dla zadłużonego lokalu lub w kasie ZGN oraz od przywrócenia tytułu prawnego do lokalu (Wykaz numerów kont depozytowych ADK – Załącznik nr 1 do „Zasad zamiany”). 

6. W przypadku niezrealizowania umowy zamiany lokali, depozyt, o którym mowa w pkt. 4,  podlega zwrotowi w sposób określony w „Porozumieniu o woli zamiany lokali mieszkalnych”, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do „Zasad zamiany”.

7. Lokale będące przedmiotem zamiany powinny mieć uregulowany stan prawny. W przypadku, gdy do budynków, w których znajdują się te lokale, zostały zgłoszone roszczenia byłych właścicieli lub ich następców prawnych, ZGN Śródmieście niezwłocznie poinformuje strony zamiany o tym fakcie. Szczegółowej informacji na temat możliwości zamiany w takim przypadku udziela Wydział Zasobów Lokalowych dla Dzielnicy Śródmieście m. st. Warszawy.

8. ZGN Śródmieście może odmówić udziału w udzieleniu pomocy w przeprowadzeniu zamiany lokali, jeżeli w ocenie ZGN Śródmieście transakcja ta jest niekorzystna dla jednej ze stron zamiany lub osoby trzeciej lub gdy istnieje uzasadnione podejrzenie, że którakolwiek ze stron działa w złej wierze. 

9. W lokalach po zamianie powinna być zachowana minimalna powierzchnia mieszkalna (pokoi), która wynosi 5 m2 na członka gospodarstwa domowego.                           Odstąpienie od tego wymogu jest możliwe na wyraźne żądanie strony zamiany w przypadku zamiany lokalu większego na mniejszy lub w przypadku, gdy tytuł do lokalu uzyskałby najemca, który w wyniku wzajemnej zamiany otrzymałby lokal o pow. mieszkalnej poniżej 5 m2 na członka gospodarstwa domowego, ale powierzchnia ta po zamianie byłaby wyższa, w przeliczeniu na członka gospodarstwa domowego, niż w lokalu dotychczas użytkowanym. Żądanie to powinno zostać wyrażone na piśmie w formie oświadczenia, którego wzór stanowi załącznik nr 3 do „Zasad zamiany”, załączonego do wniosku, o którym mowa w pkt. 11. 
10. Jeżeli najemca naruszał warunki najmu, tj. np. nieterminowo regulował zobowiązania w okresie 12 m-cy poprzedzających ubieganie się o pomoc w zamianie komunalnego lokalu mieszkalnego, posiadał w przeszłości lub posiada nadal zadłużenie (nie dotyczy przypadków, w których najemca popadł w zadłużenie lub nie dotrzymał terminu zapłaty nie z własnej winy, a przedstawione przez niego dowody jednoznacznie wskazują przyczynę usprawiedliwiającą jego zachowanie np. pobyt w szpitalu, ciężka choroba), narusza lub naruszał zasady porządku domowego – nie może ubiegać się o zamianę lokalu mniejszego na większy.

11. Zainteresowany zamianą lokalu wypełnia formularz Wniosku o udzielenie pomocy                  w zamianie zajmowanego dotychczas lokalu mieszkalnego (zwanego dalej wnioskiem) w jednym egzemplarzu oraz składa go w ADK właściwej dla wnioskodawcy. Wzór wniosku stanowi załącznik nr 4 do „Zasad zamiany”.

12. Formularz wniosku składa się z dwóch części: A i B.

13. W części A wniosku Najemca zamieszcza swoje dane osobowe i informacje dotyczące zajmowanego lokalu, które podlegają weryfikacji pod względem zgodności ze stanem faktycznym. Weryfikacji dokonuje Główny Księgowy ADK oraz administrator właściwy dla danej nieruchomości.

14. W części B wniosku Najemca określa kryteria lokalu, który chciałby otrzymać w wyniku zamiany oraz składa stosowne oświadczenia, poświadczając je własnoręcznym podpisem.

15. Wniosek, po podpisaniu przez Kierownika ADK przekazywany jest do Zespołu ds. Windykacji ZGN Śródmieście. 

16. Zespół ds. Windykacji powiadamia oferenta o wpłynięciu oferty spełniającej oczekiwania obydwu stron zamiany w sposób określony przez zainteresowanego w części B „wniosku”. 

17. Złożenie wniosku nie stanowi zobowiązania najemcy do dokonania zamiany.

18. O kolejności realizacji wniosków decyduje data ich złożenia we właściwym ADK.

19.  Zespół ds. Windykacji wydaje zaświadczenia upoważniające do dokonania oględzin lokalu zaproponowanego do zamiany na czas oznaczony tj. 14 dni od daty jego wystawienia.(Wzór zaświadczenia stanowi Załącznik nr 5 do „Zasad zamiany”). O dacie wystawienia zaświadczenia strony zamiany informowane są w powiadomieniu o skojarzeniu ofert. Zaświadczenie to podlega zwrotowi w terminie 3 dni roboczych od upływu terminu jego ważności. Nie zwrócenie zaświadczenia jest równoznaczne z odrzuceniem oferty.

20. W przypadku powstania wątpliwości, czy zaświadczenie okazane przez osobę, która chce dokonać oględzin lokalu przeznaczonego do zamiany jest prawdziwe, należy skontaktować się telefonicznie pod numerem telefonu 22 3366169 z Zespołem ds. Windykacji w celu jego weryfikacji.

21.  Jeśli zainteresowany zamianą po dokonaniu oględzin  trzech różnych lokali przeznaczonych do zamiany, zrezygnuje z zamiany bez uzasadnienia, mimo, że oferowane lokale spełniały jego wymagania, ZGN Śródmieście jest uprawniony do wykreślenia wniosku zainteresowanego zamianą z bazy ofert mieszkań do zamiany oraz do późniejszej odmowy w udzielaniu pomocy w zamianie.

22. Informację o lokalach zgłoszonych do zamiany wywieszane są w siedzibie ZGN Śródmieście, siedzibach ADK, w Wydziale Zasobów Lokalowych dla Dzielnicy Śródmieście m.st. Warszawy oraz na stronach internetowych ZGN Śródmieście (www.zgn.waw.pl) i Urzędu m.st. Warszawy - Dzielnica Śródmieście. (www.srodmiescie.warszawa.pl). Baza ofert lokali mieszkalnych do zamiany jest aktualizowana przez Zespół ds. Windykacji przynajmniej raz w miesiącu. Informacja podawana do publicznej wiadomości zawiera tylko dane dotyczące lokalu, takie jak ulica, numer domu, rodzaj lokalu (samodzielny czy wspólny) powierzchnia użytkowa/mieszkalna, ilość pokoi, rodzaj kuchni, wyposażenie, piętro, stan zadłużenia (kwota główna i odsetki według stanu na dzień aktualizacji danych), oczekiwania wnioskodawcy dotyczące zamiany. Dane osobowe wnioskodawcy nie są ujawniane w powyższej informacji.

23. W przypadku skojarzenia ofert Zespół ds. Windykacji informuje o tym fakcie oferentów, w sposób wskazany we wniosku, co najmniej 3 tygodnie przed wyznaczonym terminem ważności zaświadczeń. Wzór zawiadomienia o skojarzeniu oferty stanowi załącznik nr 6  do „Zasad zamiany”. 
24. Na podjęcie decyzji o zamianie lokali zainteresowane strony mają 3 dni od daty upływu ważności zaświadczenia. W przypadku powiadomienia pisemnego lub telefonicznego Zespołu ds. Windykacji przez zainteresowanego zamianą przed upływem wyznaczonego terminu o zaistnieniu przyczyn uniemożliwiających mu podjęcie decyzji w ww. terminie, okres ten może ulec przedłużeniu.

25. O możliwości zawarcia porozumienia strony zawiadamiane są na listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. W zawiadomieniu tym określa się termin            14-dniowy do stawiennictwa w celu podpisania porozumienia.

26. Strony wyrażające chęć zamiany lokalu podpisują porozumienie, którego wzór stanowi załącznik nr 2 do „Zasad zamiany”. 
27. ZGN nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe na skutek nie wywiązywania się z warunków porozumienia przez strony zamiany.

28. Dotychczasowy użytkownik lokalu podlegającego zamianie ponosi odpowiedzialność za przekazanie go w posiadanie drugiej stronie przed podpisaniem umowy najmu zamiany lokalu.

29. Każda ze stron może odstąpić od zawartego porozumienia za pisemnym powiadomieniem Zespołu ds. Windykacji. Zespół ds. Windykacji o powyższym, powiadamia drugą stronę zamiany w sposób wskazany we wniosku.

30. Informacje dotyczące treści wniosków o zamianę lokalu objęte są tajemnicą służbową.
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